
 

 

 

SEÑORES USUARIOS, CLIENTES Y/O PROVEEDORES DE COPRIQUIN S.A.S. 

 

De conformidad con lo definido por la Ley 1581 de 2012, el Decreto 

Reglamentario 1377 de 2013, la Circular Externa 002 de 2018 expedida por la 

Superintendencia de Industria y Comercio y la Ley 2300 de 2023, como la política 

interna de manejo de la información y de cartera implementada por la sociedad 

COPRIQUIN S.A.S., y las demás normas concordantes, a través de las cuales se 

establecen disposiciones generales en materia de hábeas data y se regula el 

tratamiento de la información que contenga datos personales, nos permitimos 

dar cumplimiento de la siguiente forma: 

 

COPRIQUIN S.A.S., sociedad legalmente constituida, con domicilio en la ciudad 

de Bogotá  y cuyos datos podrá encontrar en la parte final del presente, le 

manifiesta que antes de la expedición de la ley 1581 de 2012 reglamentada por el 

decreto 1377 de 2013 (protección de datos personales) reposa en nuestras bases 

de datos información personal la cual ha sido recolectada y consolidada con 

ocasión de nuestras relaciones y/o vínculos comerciales, gestiones de tele 

mercadeo o marketing y todas aquellas acciones encaminadas al cabal 

desarrollo de nuestro objeto social y/o de nuestra actividad comercial, motivo por 

el cual es considerado como nuestro usuario, proveedor, cliente o potencial 

cliente y por esta razón nos permitimos solicitarle autorización para continuar con 

el tratamiento de la información. 

 

Adicionalmente le indicamos según nuestras políticas de tratamiento de datos 

personales y de cartera, que los mecanismos a través de los cuales hacemos uso 

de éstos son seguros y confidenciales, impidiendo el acceso indeseado por parte 

de terceras personas y asegurando la confidencialidad de los mismos, respaldada 

por procedimientos encaminados al efectivo cumplimiento de los derechos a su 

favor consagrados como lo son: 

 

 Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

 Revocar la presente autorización y/o solicitar la supresión de los datos. 

 Acceder en forma gratuita a sus datos personales. 



 

 Presentar quejas y reclamos a cerca de la manera en la cual se lleva el 

tratamiento de sus datos. 

 

Estas políticas pueden ser consultadas en nuestra página web 

www.copriquin.com.co 

 

La presente autorización se pretende para el tratamiento de sus datos orientada 

a: 

1. Mantenerlo informado de productos y/o servicios y cambios y/o 

actualizaciones y/o vencimientos de los mismos que puedan interesarle. 

2. Cumplimiento de asesorías solicitadas, obligaciones contraídas con 

nuestros clientes, usuarios, proveedores, aliados, sus filiales, distribuidores, 

subcontratistas,  

y demás terceros públicos y/o privados, relacionados directa o 

indirectamente con el objeto social de nuestra empresa 

3. Gestiones derivadas de las relaciones contractuales y/o 

extracontractuales. 

4. Mantener contacto permanente con usted. 

5. Invitarlo a participar de todo tipo de actividades que se desarrollen en 

torno al cumplimiento de nuestro objeto social.  

6. Promociones puntuales de nuestros productos y/o servicios. 

7. Transferir y utilizar, nacional o internacionalmente, a entidades de carácter 

público o privado, datos personales para la tramitación de procesos, 

cumplimiento de solicitudes y para las investigaciones correspondientes a 

los cobros de cartera judicial o extrajudicialmente. 

8. Realizar gestión de cobro  

9. Enviar información relacionada con nuestras actividades y aquellas 

contratadas con terceros con los cuales usted tenga relación 

10. Realizar encuestas de satisfacción y evaluar la calidad de nuestros 

productos y servicios 

 

En caso de que su deseo sea el que sus datos se eliminen de nuestros ficheros, le 

informamos que debe manifestarlo en el término de 30 días hábiles contados a 

partir del recibo de la presente comunicación. 

El titular acepta y autoriza a la sociedad COPRIQUIN S.A.S. para el contacto y 

tratamiento de sus datos en los términos acá consagrados y dentro de los límites y 

para las finalidades mencionadas en el presente documento, además reconoce 

que los mismos corresponden a la realidad y que no han sido alterados, 

modificados u omitidos para la correcta prestación del servicio. 

 



 

 

 

los derechos que el ordenamiento legal y la jurisprudencia le conceden al titular 

de los datos personales, incluyen entre otras prerrogativas las que a continuación 

se relacionan: (i) Conocer, actualizar y rectificar datos personales frente a los 

responsables o encargados del tratamiento. Este derecho se podrá ejercer, entre 

otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan 

a error, o aquellos cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido 

autorizado; (ii) solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del 

tratamiento salvo cuando expresamente se exceptúe como requisito para el 

tratamiento; (iii) ser informado por el responsable del tratamiento o el encargado 

del tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos 

personales; (iv) presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio 

quejas por infracciones al régimen de protección de datos personales; (v) revocar 

la autorización y/o solicitar la supresión del dato personal cuando en el 

tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías constitucionales y 

legales, (vi) acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido 

objeto de Tratamiento. (vii) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos 

sensibles o sobre datos de las niñas, niños y adolescentes. 

Estos derechos los puede ejercer a través de los canales o medios dispuestos por 

la sociedad COPRIQUIN S.A.S., dirigiendo una comunicación escrita al correo 

electrónico: copriquin@hotmail.com o comunicándose al teléfono: 3133704049  

La política de manejo de datos personales y la autorización de uso de datos para 

gestión de cartera, de manera directa o a través de terceros de la sociedad 

COPRIQUIN S.A.S., se encuentra a disposición en la oficina principal de la 

empresa. 

 

ACEPTA, 

 

_________________________________ 

FIRMA  

Nombre: IVONNE SERRANO AREVALO 

C.C 52.910.3747 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


